Offerta di energia elettrica dal 29/01/2018 e si intende a tempo indeterminato, salvo

LISTINO CASA GOLD, Codice:
024490ENVFLO1XX00000000000000072

diversa comunicazione

Venditore: Ecoenergia Srl
Numero Telefonico: 02 80886873

Venditore
Email: clienti@ecoenergia.com
Durata del .
Indeterminato
contratto

Condizioni
dell’offerta

Condizione Equiparate di Tutela) sia a prezzo fisso che a prezzo variabile per I'energia elettrica

L'offerta e destinata ai clienti finali che sono titolari di forniture di energia elettrica a uso
domestico e in bassa tensione. Sono disponibili, inoltre, le offerte PLACET (Prezzo Libero A

e per il gas. Le offerte PLACET sono offerte del mercato libero che prevedono condizioni
contrattuali standard per tutti gli operatori e una struttura di prezzo definita dall’Autorita di
Regolazione per Energia Reti e Ambiente (poi ARERA).

Metodi e
canali di
pagamento

Domiciliazione ricorrente (SDD bancaria o postale), bollettino postale e bonifico bancario. Le
modalita e i termini di pagamento sono definiti nel rispetto della normativa vigente. Il
pagamento deve avvenire entro la data di scadenza indicata nella bolletta e secondo le
modalita previste nella richiesta di fornitura. Per maggiori dettagli sui canali di pagamento e
sulla possibilita di chiedere un piano di rateizzo degli importi fatturati leggere I'art. 10 delle
CGF.

Frequenza
di

MENSILE

fatturazione

Garanzie
richieste al
cliente

Il cliente & tenuto a versare a Ecoenergia, a titolo di garanzia un deposito cauzionale, infruttifero
di inte-ressi: a) per la fornitura di energia elettrica, un importo pari a 75 euro per ogni kW di
potenza con-trattualmente impegnata per i punti di prelievo della tipologia contrattuale
domestici e 300 euro per ogni kW di potenza contrattualmente impegnata per i punti di prelievo
alimentati in bassa tensione della tipologia contrattuale altri usi, con potenza disponibile non

superiore a 16,5 kW, mentre per tutti gli altri punti di prelievo un importo pari ovvero non
superiore alla migliore stima dei corrispettivi dovuti per 3 (tre) periodi di fatturazione; b) per la
fornitura di gas naturale per consumi inferiori a 500 Smc/a €.150,00, per consumi da 500 Smc/a
e fino a 1.500 Smc/a €.300,00, per consumi fino a 2.500 Smc/a€.500,00, per consumi fino a
5.000 Smc/a €.900,00, per consumi superiori a 5.000 Smc/a un valore di tre mensilita di
consumo medio annuo attribuibile al cliente al netto delle imposte. Il deposito cauzionale sara
addebitato al cliente all’esito della attivazione della fornitura ovvero nella prima fattura utile,
ovvero potra essere costituito con prelievi mensili o bimestrali.

SPESA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)

Consumo annuo

Spesa annua stimata dell’offerta

Cliente con potenza impegnata 3 kW — contratto per abitazione di residenza

1500 575,07 €\anno

2200 718,79 €\anno

826,42 €\anno

2700




SPESA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)

3200

929,2 £\anno

Cliente con potenza impegnata 3 kW — contratto per abitazione non di residenza

900

547,05 €\anno

4000

1193,96 €\anno

Cliente con potenza impegnata 4,5 kW — contratto per abitazione non di residenza

3500

1037,19 €\anno

Cliente con potenza impegnata 6 kW — contratto per abitazione non di residenza

6000

1598,05 €\anno

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato puo consultare il
Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

CONDIZIONI ECONOMICHE

Prezzo
materia prima

Prezzo variabile

Costo per consumi

Indice PN
Pe'rloc.ilata Mensile
indice

Andamento Indice PUN

0.16
0.14
Grafico indice § 0.12
(12 mesi)
0.1
0.08
Jun 24 Jul 24 Aug 24 Sep 24 Oct 24 Nov 24 Dec24 Jan25 Feb 25 Mar 25  Apr 25 May 25
-o- Valori
Highcharts.com
Totale PUN + 0,003 €/kWh*
Costo fisso anno Costo per potenza impegnata
042 €/anno* 0,00 €/kW*
Altre voci di costo
Spesa trasporto e gestione contatore
uota fissa -
Q Quota variabile €/kWh Quota potenza €/kW
€/anno

22,80 €/anno*

0,01352 €/kWh*

25,27880 €/kW*

Spesa oneri di sistema - Cliente residente

Q:(;; :]lcs)sa Quota variabile €/kWh Quota potenza €/kW
0,00 €/anno* 0,03132 €/kWh*(**) 0,00000 €/kW*

Spesa oneri di sistema - Cliente non residente




CONDIZIONI ECONOMICHE

Q::?:; I:Zsa Quota variabile €/kWh Quota potenza €/kW
90,64 €/anno* 0,03132 €/kWh*(**) 0,00000 €/kW*

(**) di cui Asos 2,96770 €/KWh per Clienti residenti e non residenti

| valori sopra riportati variano trimestralmente ed i valori indicati, come definiti, pubblicati e aggiornati da

ARERA, sono quelli relativi al Il trimestre 20251V trimestre Ott Nov Dic 2023

Sconti e/o bonus

Nessuno sconto previsto

Prodotti e/o servizi aggiuntivi

Nessuno servizio aggiuntivo previsto

Imposte Per informazioni sulle aliquote delle imposte consultare il sito www.ecoenergia.com
Il contratto si intende a tempo indeterminato per le utenze domestiche o alimentate in

bassa tensione per I'Energia Elettrica e decorre dalla data di effettivo inizio della fornitura.
Durata Mentre negli altri casi il Contratto si intende stipulato a tempo determinato per 12 mesi a
condizioni e | decorrere dall’effettiva entrata in fornitura del Cliente. Nel caso in cui a scadenza il cliente

rinnovo resti in fornitura il contratto si intendera tacitamente rinnovato per dodici mesi, ed al
Cliente saranno fatturati i prelievi di energia elettrica al prezzo del PUN maggiorato di uno

spread pari a €.0.100 KWh.
Altre

caratteristiche

*Escluse imposte e tasse

ALTRE INFORMAZIONI

Reclami,
risoluzione
delle
controversie
e diritti del
consumatore

Per i reclami relativi al servizio vendita di energia elettrica e/o fornitura gas naturale, il
Cliente puo presentare, ai sensi di quanto previsto dalla Del. ARERA n. 164/08, reclamo o
richiesta di informa-zioni a mezzo posta indirizzando la comunicazione scritta ai recapiti

indicati al punto 23.1 delle CGF. Il recla-mo scritto puo essere presentato secondo le
seguenti modalita: - dal sito ecoenergia.com compilando il modulo specifico - per posta

scrivendo ad Ecoenergia S.r.l. Via San Raffaele, 1 - 20121 Milano MI. | reclami sul servizio di
distribuzione e misura della fornitura di elettricita, possono essere inviati: - al Distributore di
zona, che deve rispondere al cliente entro 30 giorni solari - - a Ecoenergia S.r.l., che chiedera
al Distributore di zona i dati tecnici necessari per rispondere al cliente. Qualora si verifichino
controversie relative al contratto di fornitura che non siano state risolte attraverso i vari
canali appena elencati, i clienti, secondo quanto previsto dalla normativa vigente, possono
ricorrere allo strumento della Conciliazione, gratuitamente, presentando specifica domanda
al SERVIZIO CONCILIAZIONE CLIENTI ENERGIA. Per ulteriori informazioni e possibile
consultare la relativa sezione del portale ARERA oppure direttamente il sito web dello
SPORTELLO PER IL CONSUMATORE di ACQUIRENTE UNICO. Se il cliente rientra nella
categoria dei clienti vulnerabili, come definito dalla normativa vigente puo scegliere, in
alternativa all’offerta di cui alla presente scheda le condizioni economiche e contrattuali di
fornitura definite dall’ARERA. Per ottenere ulteriori informazioni generali sui diritti, puo

consultare il sito www.arera.it/consumatori o chiamare il numero verde 800.166.654.

Per ottenere ulteriori informazioni generali sui propri diritti e in merito al Codice di
condotta commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori,

consulti il sito dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it o
chiami il numero verde 800.166.654.




ALTRE INFORMAZIONI

Diritto di
ripensamento

Il Cliente puo esercitare il diritto di ripensamento senza oneri entro 14 giorni dalla firma del
contratto. La tempistica si allunga fino a 30 giorni dalla firma del contratto, nel caso di: -
contratti conclusi a casa del cliente durante una visita non richiesta del fornitore; -visite
organizzate dal fornitore per promuovere o vendere prodotti al cliente. Per esercitare il

diritto di ripensamento, il cliente pud compilare il modulo allegato al contratto e inviarlo: -

sul sito ecoenergia.com - via mail all’indirizzo clienti@ecoenergia.com - per posta
all'indirizzo Ecoenergia S.r.l. Via San Raffaele, 1 — 20121 Milano M

Modalita di

Ai sensi della del. ARERA 783/2017/R/com, il Cliente, domestico o alimentato in bassa
tensione, per I'Energia Elettrica ha facolta di recedere unilateralmente per cambiare
fornitore, in qualunque momento e senza oneri. A tal fine Ecoenergia dovra ricevere la

recesso . . . .. .
relativa comunicazione, tramite idonea comunicazione del portale SlI, entro e non oltre il
giorno 10 del mese precedente la data prevista per switching.
Attivazione Successivamente alla conclusione del contratto, Ecoenergia S.r.l. provvedera tramite il
della distributore competente all’attivazione della fornitura di Energia Elettrica compatibilmente
fornitura con i termini di attivazione dei servizi di dispacciamento e trasporto, salvo eventi non

dipendenti da Ecoenergia S.r.l.

Dati di lettura

La fatturazione avviene sulla base dei dati di misura, con questo ordine: a) dati di misura
effettivi messi a disposizione dal Distributore elettrico e/o gas b) autoletture comunicate dal
cliente finale e validate dal Distributore c) dati stimati dal Fornitore o dal Distributore. Le
stime del fornitore sono calcolate: a) per I'energia elettrica sui consumi storici del cliente e
se mancano questi dati, sulla potenza contrattuale; b) per il gas naturale sull'uso del gas e
sui consumi storici del cliente. In assenza di questi dati, il fornitore usa il volume annuo che
ha indicato il cliente in fase di attivazione della fornitura e il profilo di consumo standard
definito da ARERA. Per maggiori dettagli leggere I'art 9 delle CGF.

Ritardo nei
pagamenti

In caso di ritardato pagamento delle fatture e facolta di Ecoenergia applicare al Cliente
senza necessita di formale messa in mora gli interessi di mora computati ai sensi dall’Art. 5
del D. Lgs. n. 231 del 9/10/2002, salvo che il cliente non sia qualificabile come
Consumatore, ai sensi del CdC, in questo caso gli interessi moratori saranno pari al tasso
convenzionale dell’9%, e comunque nei limiti del tasso soglia di usura. In caso di mancato
e/o ritardato pagamento, sara comunqgue dovuto dal Cliente il rimborso delle spese
amministrative e di gestione pratica forfettariamente definite in 29,00 €/PdP
(ventinove/00) per le utenze altri usi e di 19,00 €/PdP per le utenze domestiche. E facolta di
Ecoenergia addebitare nella prima fattura utile al Cliente per ogni disposizione di incasso
andata insoluta un costo di gestione pari a €.10,00. Saranno, altresi, a carico del Cliente
tutte le eventuali spese finalizzate al recupero del credito che potra essere effettuato anche
tramite soggetti terzi (quali agenti e/o societa di recupero del credito). In caso di ritardo nei
pagamenti delle fatture superiore a 10 (dieci) giorni, Ecoenergia si riserva altresi la facolta di
risolvere anticipatamente il contratto ai sensi dell’art.1456 del C.C. dandone formale
comunicazione al Cliente. In tal caso, |'effettiva cessazione della fornitura avverra
compatibilmente con i tempi tecnici necessari anche relativi alla cessazione dei servizi di
trasporto e dispacciamento; restano a carico del Cliente tutti i costi e oneri maturati fino
alla cessazione effettiva della fornitura e dei relativi servizi associati ed accessori, inclusi
eventuali spese, costi e oneri aggiuntivi conseguenti la sospensione e/o risoluzione del
contratto. Per maggiori dettagli consultare: Testi Integrati Morosita (TIMOE Allegato A
Delibera 258/2015/R/com e s.m.i. settore elettrico).

Onere di
recesso
anticipato

Nessuno

OPERATORE COMMERCIALE

Codice identificativo o nominativo Firma e data




OPERATORE COMMERCIALE

Ecoenergia Srl , 25/06/2025

DOCUMENTI ALLEGATI

Modulo per I'esercizio del ripensamento

Livelli di qualita commerciale

Informativa sul regime fiscale applicabile

Mix delle fonti energetiche primarie utilizzate per la produzione di energia elettrica Ogni ulteriore
documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente

Nota: In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il venditore non
invia I'accettazione della proposta entro 45 giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta
si considera decaduta.



